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Adnitila

Inmisen tulkitsemaa adnitilaa kutsutaan adnimaisemaksi
o kuultu tai kuunneltu ympdaristo

Koostuu

o puheesta, musiikista, teknologian ja luonnon adnistd
o Aani on kaytanndllisesti katsoen liikettd eli toimintaa

o Aanistd, jotka eivat kanna kuulijalleen informaatiota
o Adnistd, jotka valittavat informaatiota / tietoa
o Aanistd, joita kuulija itse tekee

P&dosin inmisen toiminnan tuottamaa ja merkityksellistyy suhteessa
kuulijaan

o kulttuuri, eldmantilanne, ikd... > ddnimaisemakompetenssi
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Adnimaiseman merkitys ja arvo ovat kulttuurisidonnaisia
ja asiayhteyteen sidonnaisia

Usein esitettyjd arvoasetelmia:
o "hyodyllisyys”
o keskittymistd tukeva tydympdristd

o "tasa-arvoisuus”
o demokraattinen tasapaino, ekologinen tasapaino

o "ferveellisyys”
o yorauhan sadntd kerrostaloissa, musiikki- ja daniterapia

o "luonnollisuus”
o pikkulintujen laulu, virkistysalueet

o "vaarallisuus”
o eristyshuoneet, ddniaseet, altistuminen salakuuntelulle
o "miellyttavyys”

o sateen ropina pdrekatolle, puheen sorina kahvilassa,
valtameren kohina
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Monitahoinen kokonaisuus

Useita yhtdaikaisia ominaisuuksia
o affektiivinen eli funteisiin vaikuttava ominaisuus

(0]

kognitiivinen eli tiedonkdsittelyyn ja -muodostamiseen liittyva
omiNnaAisuus

kommunikatiivinen eli viestinnallinen ominaisuus

(0]

(0]

kulttuurinen eli merkityssuhteita rakentava ominaisuus

(0]

symbolinen eli edustaa jotain itsensd ulkopuolista

Adnitilan kotoistamisen perusteet usein patevat

o PAAdmaarand ennakoitavuus, tuttuus, hallittavuuden tunne
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Kifaston aanimaisema

o

Milta yleiset kirjastot kuulostavate

toiminnan taso (lainaaminen, lukeminen, tapahtumat, askeleet,
puhe)

eri kayttgjarynmat (lapset/nuoret/aikuiset/vanhukset tai muut
rynmait)

eri gjat (aamut, illat, vikonloput tai kesat, talvet)
valineet ja teknologia (digitaaliset laitteet, karryt, ovet, iimastointi)
materiaalit (lattiamateriaalit, verhoilut)

akustiset ominaisuudet (kaiku, eri tilojen adnieristys)
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https://soundcloud.com/user-467556812
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Adnitilan akustiset ongelmat

o

o

o

"sairaanhoitoa”
adnen funktiot, "tarpeellisuus”
ei-toivottujen ddnien mdadrittely

o pddatelmat haittaavasta ddanestd tulee perustella myds tilan sosiaalisilla ja
kulttuurisilla riippuvuussuhteilla

Adnimaisemasta huolehtiminen

o

o

"terveydenhoitoa”

hyvanad pidettyjen laatujen vahvistaminen ja siind toimivien inmisten
ymmarryksen lisGamista

koostuu mikrososiaalisten ristiritojen hoitamisesta ja eridvien mieltymysten
kuuntelemisesta ja ratkaisusta

ensisijaisena tekijand turvallisuus ja danellisen kommunikaation esteettémyys

Henkildkunnan tyoympdaristd

Adniympadristén suunnittelu

= Adniympdriston toiminnallista ja esteettistd suunnittelua

o

o

Millainen on hyva kirjaston aaniympdristée

Olisiko olemassa jonkinlaista keskivertoddnimaisemaa, joka tyydyttdisi kaikkia,
kirjastossa asioivia ja sielld tydskentelevide

Vai pitdisikd miettid mik& olisiihanne&animaisema? Olisiko yhden ihanne myds
toisen ihanne?
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Arkkitehtoninen historia

Muutos monumenttimaisista museo- ja varastotiloista vapaa-ajan
hyotyrakennuksiksi ja avoimiksi kulttuurikeskuksiksi (Aaltonen 2010)

"Public library”-aate 1920-luvulla
o Tilojen julkinen ideologia nakyi avohyllying, joissa oleviin kirjoihin
kansalaiset padsivat suoraan itse kasiksi ilman kirjastonhoitajan apua
o Avoimen pohjakaavan omaksuminen
o kirjaston luonteen muuttumista > kurinalaisuus

o Adniympadristdn lapikuultavuus: ajatus tasa-arvosta, jonka tavoitteena
on ollut saada "kaikkien adani kuuluviin® ja osallistumaan kulttuurin
kGyttdon ja sivistyksen luomiseen

o |ldeologian muutos: ihmisen puheddnen kuuluvuus kirjastossa ei endd vertaudu
hdnen tasa-arvoiseen asemaansa yhteiskunnassa
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Avotoimistoakustikkae

o Kaupunkitoimistokulttuuri

o taito keskittyd ja sietdd sosiaalisuutta jopa siihen asti, ettd toisten
|Gsndolo ja sosiaalinen paine on keskittymisen ehto

o tydskentelyetiketti, joka muodostuu muun muassa hienovaraisesta
kayttaytymiskoodista jolla viestitadn halukkuutta kommunikaatiosta
pidattaytymiseen

o kuulokkeiden kayttd
o Huom! Kirjastoissa tydskentelevistG kaupunkitoimistolaisista ei

valttamattd muodostu yhteistd, pdivittdin tyoskentelyetikettia
noudattavaa joukkoa

o Kaupunkitoimistomaista tydskentelyetikettid noudattavia on kuitenkin jo
kirjastojen asiakaskunnassa
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Puhe, habituaatio |a
sopeutuminen

o Puheen kuuleminen vaikuttaa hadiritessadn kognitiivisiin
toimintoihin, kuten oppimiseen, tarkkaavaisuuteen ja
ongelmanratkaisuun. Hairiintyminen riippuu myds kuulijan
suhtautumisesta hairiodnja siihen, onko hanelld mahdollisuuksia
tai halua kompensoida haittaa omaa toimintaansa muuttamalla
(Haapakangas 2014, 162-167)

o Kaksi tapaa: habituaatio ja sopeutuminen

o Habituaatio on kognitiivista: hdiritsevd addni huomataan ja sitten se
unohtuu

o Sopeutuminen taas edellyttdd tietoista stressinhallintaa, toimintaa
asiantilan parantamiseksi ja tunteiden k&sittelyd

o Sopeutumisen tukemiseksi on tarkedad sopia yhteisistd ddnellisistd
kayttaytymissadnnoistd eli adnellisestd etiketistd
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Mahdollisuus
taustakuunteluun

o Adniympdristdéon tottuminen
o Keskittyessadn esimerkiksi lukemiseen inmisen huomiotaso ja kiinnostus
ymparilld kuuluviin &aniin laskee
o taustakuuntelu (Truax 2001)

o habituaatio: aivot oppivat vahitellen vihentdmadn reagointia
samanlaisena toistuvaan, tutuksi tulleeseen arsykkeeseen, kun ddnen
hairitsevyys kognitiiviseen suoritukseen lakkaa tai kun tietoisuus ddnestd
vahenee

o Keskittymiseen vaadittavan adniympariston ei tulisi valttadmattd
olla tdysin ddnetdn, vaan nimenomaan tasainen ja ennakoitava

o Monet kuuntelevat tyoskennellessadn tuttua musiikkia tai pystyvat
keskittymadn kahviloissa tasaisen inmisvilindn keskell& juuri tasta syystd

o Avotoimistoihin suositellun taustahdlyn korkea taso liittyy osaltaan
taustakuuntelun mahdollistumiseen
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Ehdotus tyopajaksi

Henkilokunta danimaiseman huoltojoukkona

1. Pysdhdy kuuntelemaan kirjastoasi
o Mitkd ovat tunnistettavimpia aanellisid elementtejd?
o Miten koet ddnellisen tydymparistosie
o Mika Gddnimaisemassa on miellyttavade
o Mitkd adnet haluaisit poistaa? Haluaisitko jotain muuta tilallee

2. Mitk&d ovat danellisesti ja/tai toiminnallisesti haasteelliset alueet ja ajat?
o Ennakointi, tiedotus, rynmavierailujen ja tapahtumien ajoitus

3. Mikd on oman kirjastonne toiminnallinen profiili

o Sopikaa mikd on teille hyva aanimaisemaprofiili ja ddnellisen kayttaytymisen
etiketti

4. Miten ongelmallisin ddnimaisematilanteisiin ja asiakaspalautteeseen
reagoidaan?
o Tasapuolisuus, asiakkaan kuunteleminen, toiminnan ohjaaminen

5. Seuraa tilannetta: ddnimaisema muuttuu jatkuvasti
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Lukemista aiheesto

o Opas kirjastojen danimaiseman huoltoon (tama esitys
pahkindnkuoressa)

o Sahavirta & Kyto (2017). Yleisten kirjastojen muuttuva
danimaisema. Kirjassa Muuttuvat suomalaiset Gadnimaisemat,
toim. Uimonen, Kytd & Ruohonen. Tampere University Press.

o Yleisten kirjastojen muuttuva danimaisema —-hankkeen (2014-2018)
Sivusto
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https://www.kirjastot.fi/sites/default/files/content/b_Liite%20Kyto%CC%88_%20Kirjastoja_kuuntelemassa.pdf
https://www.kirjastot.fi/sites/default/files/content/b_Liite%20Kyto%CC%88_%20Kirjastoja_kuuntelemassa.pdf
https://library.oapen.org/handle/20.500.12657/31876
https://www.kirjastot.fi/aanimaisema

lIfos kuuntelemisestal
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