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Nummela
Nummelan sivukirjasto 1979
Image: Pirkko Pöysälä

Nummelan sivukirjasto 1981
Kuva: Pirkko Pöysälä

Tommi 1984
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Kolme näkökulmaa kirjastoihin
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Johtava viranhaltija 
Vastuulla Helsingin kulttuurin ja 
vapaa-ajan palvelut, ml. kirjasto.

Vieraileva tutkija
Tutkimus puistojen ja kirjastojen 
kumppanuuksista.

Konsultti
Yleishyödyllisten 
organisaatioiden tukeminen 
kaupunkielämän ratkaisuissa.

Helsingin kaupunki Johns Hopkins University Convivencia Urbana

Oodi Helsinki
Image: City of Helsinki

Reading at the Square
Fortaleza, Brazil

Edmonton Public Library
Edmonton, Canada
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Pääviestit

1. Kirjaston tehtävää ja 
tarvetta kyseenalaistetaan 
tai se on epäselvä.

2. Kasvava yhteiskunnallinen 
monimutkaisuus ja 
jakauma edellyttää kykyä 
yhteenhankaumaan.

3. Kirjastot ovat oivia paikkoja 
yhteenhankauman 
opetteluun.
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Reading Corner at the Stavros Niarchos Library
New York City
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Uutta auringon alla?

Ajatus siitä, että kirjastot ovat kaikille on 
varsin tuore ajatus.

Jopa yleisten kirjastojen lyhyt historia 
on ollut jatkuvaa taistelua siitä, kuka 
kuuluu kirjastoon ja onko kirjaston 
tehtävä vastata yleiseen kiinnostukseen 
vai rakentaa kansakunnan moraalia ja 
sivistystä.

Diktaattorit, tyrannit ja alistajat ovat 
yleensä halunneet rajata pääsyä 
“vaarallisiin” ajatuksiin.
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Reading Corner at the Stavros Niarchos Library
New York City
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Jakautuneen 
politiikan ja 
kasvavan 
epätasa-arvon 
maailmassa jonkin 
asian tekeminen 
kaikille on koko 
ajan vaikeampaa.
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Julkisten tilojen kiistat voimistuvat
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Turha muuttuvassa 
maailmassa?

“Joidenkin oletus 
yhteiskunnassamme on, että 
kirjasto on olemukseltaan 
perinneorganisaatio, joka 
palvelee tehtävää, jonka on 
ottanut teknologia, joka on 
hyvin kapea (...) tai jota ei 
enää tarvita.”

IFLA Trend Report Update 
2023

8Toronto Reference Library
Toronto, Canada
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Yleinen tulevaisuuden kirjaston 
perustelu on ongelmallinen ja 
informaatioarvoltaan köyhä.
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Mikä tekee kirjastosta kirjaston?
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Paloheinä Library

Seu Zequinha Volunteers and Funci Staff

Snøhetta & Clark Nexsen
(Charlotte Mecklenburg Library)Oodi Central Library, Helsinki

Grünerløkka Library, Oslo
LA Dodgers Storytime

(Los Angeles Public Library)

MetLib Learning Circle 
at the Buenos Aires Conference
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Los Angeles

Amsterdam

Fortaleza

Mecklenburg 
County

Philadelphia

Memphis

Helsinki

Tutkimus

Johtamiskokemus

Ammatillinen ajatustenvaihto

IFLA MetLib Library Learning Circle

Puheenvuorot

Baltimore

Viime vuosien työ kirjastojen ja puistojen kanssa
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Kirjastojakkara
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Toiminnot: Jalat
Erinomaisessa 
kirjastossa on kolme 
toimintoa, joilla se 
liittyy ihmisten ja 
kunnan arkeen.
● Kirjasto paikkana
● Palveluvalikoima
● Sisällöt

Vaikutus: Istuin
Toiminnot kytkeytyvät 
toisiinsa kirjaston 
vaikutuksen kautta.
● Ihmisten oman 

minuuden tukeminen
(Mahdollisuus olla 
joku)

● Yhteenhankauman 
taidot
(Convivencia)

Illustration: Nene Tsuboi
Commissioned by BCPI / Johns Hopkins University
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Yhteenhankauma 
Konflikti
Tappelu syö kaiken 
energian ja estää saamasta 
asioita aikaiseksi.

13

Harmonia
Toiminta vain niiden kanssa, 
jotka ovat samaa mieltä tai 
luottavat sinuun johtaa 
yksimielisyyteen ja 
ulossulkemiseen.

Yhteenhankauma
Yhteinen elämä jatkuvana 
neuvotteluna, jossa tavoite 
ei ole poistaa eroja, vaan 
saada asioita aikaiseksi.

See for instance: Barker et al. 2019; Illich 1974; Maununaho 2021; Páramo 2013; Páramo et al. 2019; 
Rishbeth & Rogaly 2018; Samahani 2023; Sennett 2012; Wise & Noble 2016
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Convivencia eli 
yhteenhankauma
(Laitio 2024)

14

Illustration: Nene Tsuboi commissioned by Bloomberg Center for Public Innovation at Johns Hopkins

1. Convivencia on muiden kanssa elämisen 
aktiivista harjoittelua tosimaailmassa.

2. Convivencia edellyttää tahtoa ja kykyjä 
huomata erot ja luovia kohtia käytännöllistä 
toimintaa. Convivencian tavoite ei ole 
poistaa eroja.

3. Convivencia on innovatiivinen tila 
harmonian ja konfliktin välissä.

4. Hankauman tunnustaminen ei ole ilon 
vastakohta, mutta on yhdenvertaisuuden 
edellytys.

5. Convivenciassa on kaksi tasoa: kyky 
yhteiseen elämään tuntemattomien kanssa 
ja kyky hoivaan ja yhteistoimintaan.

See for instance: Barker et al. 2019; Glitzenhirn, 2014; Illich 1974; The Lutheran World Federation; 
Maununaho 2021; Neal et al., 2019; Páramo 2013; Páramo et al. 2019; Rishbeth & Rogaly 2018; 
Samahani 2023; Sennett 2012; Wise & Noble 2016
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Yhteenhankauma 
julkisorganisaatioiden 
arjessa

1. Aseta kaksitasoinen tavoite 
kaupunkielämälle julkisissa 
tiloissa.

2. Rakenna viittä taitoa 
asiakkaissa/ käyttäjissä/ 
kuntalaisissa.

3. Rakenna neljää 
kumppanuuskyvykkyyttä 
organisaatioon.

15Hertsi Library and Youth Center
Helsinki, Finland
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Odotukset 
julkiselle tilalla

“Minulla oli tapana ajatella hankaumia 
erilaisten käyttäjien ja heidän 
tarpeidensa välillä haasteena, joka 
meidän pitäisi ratkaista, vaikka meillä 
ei tuntunut olevan ratkaisuja. Nyt 
ajattelen, että tietty määrä 
hankaumaa käyttäjien ja 
käyttäjäryhmien välillä ei ole 
ainoastaan odotettavissa, vaan merkki 
siitä, että teemme jotakin oikein.”

- Calgaryn kaupunginkirjaston 
esihenkilö convivencia-työpajan 
jälkeen syyskuussa 2023

16Trickster Tales by Rudy Black Plume!
Crowfoot Library, Calgary
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Kaikki julkisen tilan käyttäjät Yhteisöt kaupungissa

Tavoite Tulla toimeen Tehdä asioita yhdessä

Suhde muihin Käytöstavat /Rentous/ 
Välinpitämättömyys

Ihmissuhde

Toiminta Ei-aggressivinen tilan jakaminen Yhteinen toiminta

Yhdistävä asia Jaettu, rajallinen tila/resurssi Jaettu kiinnostus/tavoite

Identiteetti Asukas / Naapuri / Kuntalainen Ystävä / Tuttava / Jäsen

Tuki muille ihmisille Apua tarvittaessa ja hädässä Hoiva ja huolenpito

Yhteenhankauma odotuksena 
kaupunkielämälle julkisessa tilassa

(See for instance: Barker et al. 2016; Laitio & Cortesi 2023; Low 2022; Maununaho et al. 2012; Rishbeth & Rogaly 2018; Samahani 2023; Samahani 2022; Wise & Noble 2016) 
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Oppiminen monikulttuurisilta nuorilta:
Rakenna yhteenhankauman viittä taitoa
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Tarkkaavaisuus 
ja uteliaisuus

Välittäminen 
kaupungin 
elämästä

Maailmallisuus Vihan 
nautinnon 

vieroksuminen

Kodin 
rakentaminen 

jakolinjojen 
maailmassa

Reference: Les Back & Shamser Sinha (2016) 
Illustrations: Nene Tsuboi
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Rakenna neljää kumppanuuskyvykkyyttä
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Mitä kaupungit 
haluavat saavuttaa 
kumppanuuksilla?
Terveys ja hyvinvointi
Yhdenvertaisuus
Elinvoima
Kestävä kehitys

Jos haluamme myös 
innovaatioita ja 
legitimiteettiä:
Rakenna jännitteen 
varaan
(yhteenhankauma eli 
convivencia)

Case: Toronto kirjasto, Kanada

Case: Los Angelesin kaupunginkirjasto, 
Los Angeles, USA

Case: Kirjaston kehittäminen, 
Mecklenburg County, USA

Case: OBA Next, AmsterdamYhteenhankauman 
harjoittelu

Kokoontuminen

Kokeilu

Kodifiointi
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Convivencian harjoittelu

OBA Next

Vuonna 2022 Amsterdamin johto päätti 
siirtää hankkeen “tulevaisuuden 
kirjastosta” liike-elämän keskuksesta 
Kaakkois-Amsterdamiin, joka on yksi 
kaupungin monikulttuurisimpia ja 
aliresursoiduimpia naapurustoja.

Alueella ei ollut paljon luottamusta 
julkisiin toimijoihin, koska taustalla oli 
paljon lunastamattomia lupauksia. 
OBA Next ymmärtää syyt epäilyksille ja 
rakentaa suhteita pop up -kirjastojen 
avulla. Pop up -kirjastoja pyöritetään 
paikallisten kumppaneiden kanssa.
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(Gardens of Brasa) (Gardens of Brasa)

(Adnarim Patty /Gardens of Brasa)
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Kokoontuminen

Mecklenburg County

Vuoden 2008 asuntomarkkinoiden kriisin 
tuloksena Charlotte Mecklenburgin kirjasto 
oli menettämässä puolet rahoituksestaan 
piirikunnan verotulojen pudotessa.

The Foundation for the Carolinas, paikallinen 
säätiö, kokosi joukon arvostettuja vaikuttajia 
oppimaan kirjastosta ja laatimaan 
ehdotuksen tulevaisuudesta. 

Oppimisen tilan luominen ja yhdessä 
työskentely johti suurempaan rahoitukseen, 
uusiin johtamismalleihin ja uuteen 
pääkirjastoon, joka avataan 2026.
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Charlotte Mecklenburg Main Library
(Snøhetta/Clark Nexsen)

Toby Boardwalk
Mecklenburg County)
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Kokeilu

Los Angelesin 
kaupunginkirjasto
Los Angelesin kaupunginkirjasto palvelee 3,8 
miljoonaa kuntalaista hyvin monimuotoisessa 
kaupungissa.

Koska kirjasto haluaa olla kaikille merkittävä, se ei 
voi monistaa samaa mallia keskenään hyvin 
erilaisille alueille.

Kirjaston johto keskittyy pitämään tehtävän 
kirkkaana ja rakentamaan kumppanuuksia.

Kokeiluja toteutetaan kahdesta 
kaupunkitasoisesta yksiköstä sekä myöntämällä 
pienavustuksia kirjaston henkilöstölle. 
Kokeilutoimintaa tukee kirjastosäätiö.
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New Americans Center
(LAPL)

Library Bike Fleet
(LAPL)

LA Dodgers Storytime
(LAPL)
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Kodifiointi

Toronton kirjasto

Vuonna 2023 Toronton kirjaston johtokunta 
hyväksyi ilmaisunvapauden ja 
yhdenvertaisuuden lausumat vahvistamaan 
ja turvaamaan kirjaston ydintä

“Sen varmistaminen että TPL:n tilat ja 
palvelut tarjoavat ilmaisunvapauden 
kaikille ilman sensuuria, takaa että kaikki 
äänet tulevat kuulluksi, sisältäen ja 
erityisesti yhdenvertaisuustoimia tarvitsevat 
ryhmät. Samalla se tarkoittaa, että yksilöt, 
jotka käyttävät kirjaston palveluita voivat 
kohdata tietoa tai ideoita, joita he pitävät 
loukkaavina.”

Lausumat on operationalisoitu henkilöstön 
koulutukseksi, kampanjoiksi ja tapahtumiksi.

23Image> Toronto Public Library
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Pääopit

1. Erinomainen kirjasto vahvistaa käsitystä 
itsestä ja kykyä yhteenhankaumaan.

2. Aseta odotukseksi julkisen tilan käyttäjille 
naapuruus ja käytöstavat ja tue yhteisöjä 
käyttämään julkista tilaa.

3. Rakenna viittä yhteenhankauman taitoa: 
uteliaisuus, kaupungin elämästä 
välittäminen, maailmallisuus, vihan 
vieroksuminen ja kodin rakentaminen.

4. Rakenna neljää kumppanuuskyvykkyyttä: 
yhteenhankauman harjoittelu, 
kokoontuminen, kokeilu ja kodifiointi.

5. Älä unohta iloa, äimistystä ja ihmetystä.

24Stanley A. Milner Library
Edmonton, Canada
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Tommi Laitio
tommi@tommilaitio.com

tommilaitio.com

Uutiskirje rinnakkaiselon ratkaisuista, 
uusimmassa Oodin johtamismalli:

tommilaitio.substack.com

Tapaustutkimus Memphisin 
Tom Lee -puiston kehittämisestä:

https://publicinnovation.jhu.edu/
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Kiitos


