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Kolme nakokulmaa kirjastoihin

Helsingin kaupunki

Johns Hopkins University Convivencia Urbana

- Edmonton, Canada

Johtava viranhaltija Vieraileva tutkija Konsultti
Vastuulla Helsingin kulttuurin ja  Tutkimus puistojen ja kirjastojen  Yleishyodyllisten

vapaa-ajan palvelut, ml. kirjasto. kumppanuuksista. organlsa§t|9|dgn tuker‘mn‘en
kaupunkielaman ratkaisuissa.
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Paaviestit

Kirjaston tehtavaa ja
tarvetta kyseenalaistetaan
tai se on epaselva.

Kasvava yhteiskunnallinen
monimutkaisuus ja
jakauma edellyttaa kykya
yhteenhankaumaan.
Kirjastot ovat oivia paikkoja
vyhteenhankauman
opetteluun.




Uutta auringon alla?

Ajatus siita, etta kirjastot ovat kaikille on
varsin tuore ajatus.

Jopa yleisten kirjastojen lyhyt historia
on ollut jatkuvaa taistelua siita, kuka
kuuluu kirjastoon ja onko kirjaston
tehtava vastata yleiseen kiinnostukseen
vai rakentaa kansakunnan moraalia ja
sivistysta.

Diktaattorit, tyrannit ja alistajat ovat
yleensa halunneet rajata paasya
“vaarallisiin” ajatuksiin.

“Engrossing.” —Financial Times

ANDREW PETTEGREE
ARTHUR der WEDUWEN
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LIBRARY

A Fragile History

(o

Ev, 1
— &
LA




Jakautuneen
politiikan ja
kasvavan
epatasa-arvon
maailmassa jonkin
asian tekeminen
kaikille on koko
ajan vaikeampaa.
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Huntington Beach formally adopts
parent/guardian children’s book review board
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arched from the Main Street Branch Library to the pier on
review board. (Eric Licas)

Friday night, in protest of proposals to privatize the city'sqibraries



Julkisten tilojen kiistat voimistuvat

Dally Pilot suBSCRIBE J— @ News / Local News / Crime
L Recent park violence has Brooklyn g Calgary Public Library postpones
Huntington Beach formally adopts M 0 R E TH n N Park police searching for answers @ drag storytime after protesters
] 1 % q . . .
parent/guardian children’s book review board to a 'complex situation' - shout at parents, kids
- . ] 0 0 T I T L E s Fights have taken place at Central Park, River Park and the Derek Reimer, a pastor with Mission 7 Ministries, was

r i Noble Sports Park. charged Friday after several people shouted homophobic slurs
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IDAHO OHIO ¢ 3 libraries due to pandemic staffing
MISSOURI PENNSYLVANIA hall
NORTH CAROLINA TENNESSEE Challenges

TEXAS
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Librarians face increasing violence on the job,

Toronto Public Library figures show S OFFICE FOR
Intellectual Freedom

tion

Part of the problem s fewer staff at the branches, librarians' union says American Library Ass

fos Angeles Times
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CapitalOne

360 Performance Savings account today

Narcan, citizenship and therapy: L.A. public
library has changed with the times

1y Anthony Pignstaro

BOWLUS
The Ultimate Travel Trailer

Amy Cooper Faces Charges After
Calling Police on Black Bird-Watcher
Ms. Cooper was captured on video calling the police after

Christian Cooper asked her to keep her dog on a leash in Central | 3 \ very (lVSfll n Cti on ‘ll t O\Yj c
T L Yy Ay al, 1o

Park.
. " . environment’: Fort Worth
Why US libraries are on the frontlines [ :
librarians who face assaullt,

of the homelessness crisis S
harassment on the job feel

Homeless people are relying on public libraries as a safe haven unsup 1)01‘ted I)_V 1)) rary

zta% \S}?cya \[Aéa;rég ;nd avoid harassment from law enforcement, a d]ninis tra ti() n
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Turha muuttuvassa
Mmaailmassa?

“Joidenkin oletus
yhteiskunnassamme on, etta
kirjasto on olemukseltaan
perinneorganisaatio, joka
palvelee tehtdvad, jonka on
ottanut teknologia, joka on
hyvin kapea (...) tai jota ei
endd tarvita.”

IFLA Trend Report Update
2023




Yleinen tulevaisuuden kirjaston
perustelu on ongelmallinen ja
informaatioarvoltaan koéyha.

p Gary Wasdin
°

Here’s What Libraries Have, and It’s More Than

€he New York Eimes

OP-ED CONTRIBUTOR

Libraries Can Be More Than Just
Books

© Print subscriptions | @ Signin | Search jobs | O, Search | US edition -
Just Books

I_-iereis What
Libraries Have Culture Lifestyle More v
Palaces for the people: why libraries
are more than just books

AND IT'S MORE THAN JUST BOOKS!

Admissions & Aid

EDUCATION & FAMIL

What Can You Do with an English Major?
Library Careers: More than just books!

Research

B&NREADS ‘ Search Articles

At the Baltimore County Public =~~~
_ Library, Residents Can Check Out
More Than Just Books

The Library of Things, a collection of non-book objects loaned through the library, offers everything
from Catan board games and Chromebooks to fishing rods and fossil kits.
By Janelle Erlichman Diamond | September 2022

GUEST POSTS

More Than Just Books: An Exclusive

More Than Just Books More Than ust Books
LT
B @ THE CALIFORNIA AGGIE

Friday, April 21,2023

INEWS v CITYNEWS v OPINION v FEATURES v ARTS v SPORTS v SCIENCE v ESPANOL BESTOFDAVIS v PROJECTS v GAMES CONTACT PRIN|

. Guest Post from Hannah Morrissey,

Author of Hello, Transcriber

Public libraries are home to more than just )
books =~2/9
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Mlka tekee kirjastosta klrjaston’?
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LA Dodgers Storytime K
(Los Angeles Public Library) Grunerlgkka Library, Oslo
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Viime vuosien ty kirjastojen ja pmstOJen kanssa
e T el

Philadelphia
Baltimore

Los Angeles—

Memphis

Mecklenburg
County

Tutkimus Fortaleza
Johtamiskokemus
Ammatillinen ajatustenvaihto

IFLA MetLib Library Learning Circle

Puheenvuorot

|/ Tommi Laitio /



Toiminnot: Jalat
Erinomaisessa
kirjastossa on kolme
toimintoa, joilla se
liittyy ihmisten ja
kunnan arkeen.

e Kirjasto paikkana

e Palveluvalikoima

e Sisallot

Kirjastojakkara

Illustration: Nene Tsuboi
Commissioned by BCPI / Johns Hopkins University

Vaikutus: Istuin
Toiminnot kytkeytyvat
toisiinsa kirjaston
vaikutuksen kautta.

e |hmisten oman
minuuden tukeminen
(Mahdollisuus olla
joku)

e Yhteenhankauman
taidot
(Convivencia)
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Yhteenhankauma

Konflikti
Tappelu sy0 kaiken s/ e S - - e e - -
energian ja estaa saamasta
asioita aikaiseksi.

Yhteenhankauma
Yhteinen elama jatkuvana
neuvotteluna, jossa tavoite
ei ole poistaa eroja, vaan
saada asioita aikaiseksi.

Harmonia

Toiminta vain niiden kanssa,

jotka ovat samaa mielta tai e e T - - -
luottavat sinuun johtaa

yksimielisyyteen ja See for instance: Barker et al. 2019; Illich 1974; Maununaho 2021; Péramo 2013; Paramo et al. 2019;
u IOSSU I kem iseen. Rishbeth & Rogaly 2018; Samahani 2023; Sennett 2012; Wise & Noble 2016

Presentation builds on research carried out at Bloomberg Center for Public Innovation at Johns Hopkins University / Tommi Laitio /13



Convivencia eli

yhteenhankauma
(Laitio 2024)

1. Convivencia on muiden kanssa elamisen
aktiivista harjoittelua tosimaailmassa.

2. Convivencia edellyttaa tahtoa ja kykyja
huomata erot ja luovia kohtia kaytannollista
toimintaa. Convivencian tavoite ei ole
poistaa eroja.

3. Convivencia on innovatiivinen tila
harmonian ja konfliktin valissa.

4. Hankauman tunnustaminen ei ole ilon
vastakohta, mutta on yhdenvertaisuuden
edellytys.

5. Convivenciassa on kaksi tasoa: kyky

yhteiseen elamaan tuntemattomien kanssa
ja kyky hoivaan ja yhteistoimintaan.

See for instance: Barker et al. 2019; Glitzenhirn, 2014; lllich 1974; The Lutheran World Federation;
Maununaho 2021; Neal et al., 2019; Paramo 2013; Paramo et al. 2019; Rishbeth & Rogaly 2018;
Samahani 2023; Sennett 2012; Wise & Noble 2016

/
o

Illustration: Nene Tsuboi commissioned by Bloomberg Center for Public Innovation at Johns Hopkins
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Yhteenhankauma

julkisorganisaatioiden
arjessa

1. Aseta kaksitasoinen tavoite
kaupunkielamalle julkisissa
tiloissa.

2. Rakenna viitta taitoa
asiakkaissa/ kayttajissa/
kuntalaisissa.

3. Rakenna neljaa

kumppanuuskyvykkyytta
organisaatioon.

Hertsi Library and Youth Center
\ Helsinki, Finland



Odotukset

Julkiselle tilalla B F
o /
“Minulla oli tapana ajatella hankaumia be (IEuropean story
erilaisten kayttdjien ja heiddan always begms uutb
tarpeidensa valillad haasteena, joka ' '
nt .
meiddan pitdisi ratkaista, vaikka meilla y be begummg Dur SLorys
ei tuntunut olevan ratkaisuja. Nyt if we were to 1write 1t DO
ajattelen, etta tietty maard 111011]‘0 start wltb '2Before tbe
hankaumaa kdyttdjien ja

(] 1]
kdyttdjdryhmien vdlilld ei ole begmmng s
ainoastaan odotettavissa, vaan merkki :
siitd, ettad teemme jotakin oikein.”

- Calgaryn kaupunginkirjaston
esihenkilé convivencia-tyopajan
jalkeen syyskuussa 2023

Trickster Tales by Rudy Black Plume!
Crowfoot Library, Calgary




Yhteenhankauma odotuksena
kaupunkielamalle julkisessa tilassa

Kaikki julkisen tilan kayttajat Yhteisot kaupungissa

Tavoite Tulla toimeen Tehda asioita yhdessa

Suhde muihin Kaytdstavat /Rentous/ Ihmissuhde
Valinpitamattéomyys

Toiminta Ei-aggressivinen tilan jakaminen Yhteinen toiminta
Yhdistava asia Jaettu, rajallinen tila/resurssi Jaettu kiinnostus/tavoite
Identiteetti Asukas / Naapuri / Kuntalainen Ystava / Tuttava / Jasen
Tuki muille ihmisille Apua tarvittaessa ja hadassa Hoiva ja huolenpito

) . ) ) ) ) ) / Tommi Laitio /17
(See for instance: Barker et al. 2016; Laitio & Cortesi 2023; Low 2022; Maununaho et al. 2012; Rishbeth & Rogaly 2018; Samahani 2023; Samahani 2022; Wise & Noble 2016)



Oppiminen monikulttuurisilta nuorilta:
Rakenna yhteenhankauman viitta taitoa

—

% = . =)

Tgrkkaqvglsuus Vallttamln.en Maailmallisuus Vlhan Kodm‘
ja uteliaisuus kaupungin nautinnon rakentaminen
elamasta vieroksuminen jakolinjojen

maailmassa

Reference: Les Back & Shamser Sinha (2016)
[llustrations: Nene Tsuboi

Presentation builds on research carried out at Bloomberg Center for Public Innovation at Johns Hopkins University / Tommi Laitio /18



Rakenna neljaa kumppanuuskyvykkyytta

Mita kaupungit
haluavat saavuttaa Kodifiointi
kumppanuuksilla?
Terveys ja hyvinvointi
Yhdenvertaisuus
Elinvoima

Kestava kehitys

Case: Toronto Kirjasto, Kanada

Case: Los Angelesin kaupunginkirjasto,

Kokellu Los Angeles, USA

Jos haluamme myoés
innovaatioita ja
legitimiteettia:
Rakenna jannitteen
varaan
(yhteenhankauma eli
convivencia)

Case: Kirjaston kehittaminen,
Mecklenburg County, USA

Kokoontuminen

Yhteenhankauman

I Case: OBA Next, Amsterdam
harjoittelu

Presentation builds on research carried out at Bloomberg Center for Public Innovation at Johns Hopkins University / Tommi Laitio /19
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Convivencian harjoittelu RACISME

OBA Next

Vuonna 2022 Amsterdamin johto paatti
siirtaa hankkeen “tulevaisuuden
kirjastosta” liike-elaman keskuksesta
Kaakkois-Amsterdamiin, joka on yksi
kaupungin monikulttuurisimpia ja
aliresursoiduimpia naapurustoja.

Alueella ei ollut paljon luottamusta

-

julkisiin toimijoihin, koska taustalla oli . ' BT
paljon lunastamattomia lupauksia. | | i l
OBA Next ymmartaa syyt epailyksille ja ¥ TR\ < AR
rakentaa suhteita pop up -kirjastojen g G T2

avulla. Pop up -kirjastoja pyoritetaan
paikallisten kumppaneiden kanssa.

Presentation builds on research carried out at Bloomberg Center for Public Innovation at Johns Hopkins University / Tommi Laitio /20



Kokoontuminen

Mecklenburg County

Vuoden 2008 asuntomarkkinoiden kriisin

tuloksena Charlotte Mecklenburgin kirjasto
oli menettamassa puolet rahoituksestaan |
piirikunnan verotulojen pudotessa. CharlotteiMeclICERICIAIN R

(Snghetta/Clark Nexsen)

The Foundation for the Carolinas, paikallinen
saatio, kokosi joukon arvostettuja vaikuttajia
oppimaan kirjastosta ja laatimaan
ehdotuksen tulevaisuudesta.

Oppimisen tilan luominen ja yhdessa

tyoskentely johti suurempaan rahoitukseen,
uusiin johtamismalleihin ja uuteen
paakirjastoon, joka avataan 2026. 2l goardinali

Mecklenburg.County)

Presentation builds on research carried out at Bloomberg Center for Public Innovation at Johns Hopkins University / Tommi Laitio /21



Kokeilu 9 4 = |
Los Angelesin W VAR W
kaupunginkirjasto dgo¥ ¥

Los Angelesin kaupunginkirjasto palvelee 3,8
miljoonaa kuntalaista hyvin monimuotoisessa
kaupungissa.

Koska kirjasto haluaa olla kaikille merkittava, se ei
voi monistaa samaa mallia keskenaan hyvin
erilaisille alueille.

Kirjaston johto keskittyy pitamaan tehtavan
kirkkaana ja rakentamaan kumppanuuksia.

Kokeiluja toteutetaan kahdesta 2 s 1 ¢ A
kaupunkitasoisesta yksikosta seka myontamalla v/‘,L W,

Q . 0.9 on @ % \ T A e
pienavustuksia kirjaston henkilostolle. / W
Kokeilutoimintaa tukee kirjastosaatio. - :

.J :.izgzyBlkeW

Presentation builds on research carried out at Bloomberg Center for Public Innovation at Johns Hopkins University / Tommi Laitio /22



Kodifiointi

Toronton kirjasto

Vuonna 2023 Toronton kirjaston johtokunta
hyvaksyi ilmaisunvapauden ja
yhdenvertaisuuden lausumat vahvistamaan
ja turvaamaan kirjaston ydinta

“Sen varmistaminen ettd TPL:n tilat ja
palvelut tarjoavat ilmaisunvapauden
kaikille ilman sensuuria, takaa ettd kaikki
ddnet tulevat kuulluksi, sisdltden ja
erityisesti yhdenvertaisuustoimia tarvitsevat
ryhmdt. Samalla se tarkoittaa, ettd yksilot,
jotka kayttavat kirjaston palveluita voivat
kohdata tietoa tai ideoita, joita he pitdvdt
loukkaavina.”

Lausumat on operationalisoitu henkiloston
koulutukseksi, kampanjoiksi ja tapahtumiksi.
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Fincn I’'m all for free 8

= speech, but . —
—— el .
— : our . right
= in-between.
What's at stake when we lose What's ot stake when we

access to information and ideas?

Jain the conversation this fall

tpl.ca/Atstake

think in extremes?

Join the conversation this foll.

tplum
® D bbrary

tpl.ca/astake



Paaopit

1. Erinomainen kirjasto vahvistaa kasitysta
itsesta ja kykya yhteenhankaumaan.

2. Aseta odotukseksi julkisen tilan kayttajille
naapuruus ja kaytostavat ja tue yhteiséja
kayttamaan julkista tilaa.

3. Rakenna viitta yhteenhankauman taitoa:
uteliaisuus, kaupungin elamasta
valittaminen, maailmallisuus, vihan
vieroksuminen ja kodin rakentaminen.

4. Rakenna neljaa kumppanuuskyvykkyytta:
yhteenhankauman harjoittelu,
kokoontuminen, kokeilu ja kodifiointi.

5. Al3d unohta iloa, dimistysta ja ihmetysta.

itapley A. Milner Library
: Edmonton, Canada




Tommi Laitio

tommi@tommilaitio.com
tommilaitio.com

Uutiskirje rinnakkaiselon ratkaisuista,

uusimmassa Oodin johtamismalli:
tommilaitio.substack.com

Tapaustutkimus Memphisin

Tom Lee -puiston kehittamisesta:
https://publicinnovation.jhu.edu/
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