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Haastattelun
taustatiedot

34 haastateltavaa neljalta eri
AKE-alueelta

Eri ammattiryhmia ja eri-
ikaisia henkiloita, kooltaan
erilaisista kirjastoista

Vapaamuotoinen
teemahaastattelu,
kirjastokentan ajatuksia
osaamisen kehittamisesta

Teemat haastatelluille
etukateen tutustuttavaksi

Yksil6- ja ryhmahaastatteluja

Ensimmainen osio ennen
p_andemlaa, toinen pandemian
jalkeen
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Haastatteluteemat

Tyotehtava ja keskeisimmat osaamisalueet, sekd oma arvio nykyisesta osaamisesta tyotehtavan vaatimuksiin ndahden
Koulutuksiin osallistuminen tai muu osaamisen kehittdaminen kuluneen vuoden aikana
Haastateltavan kokemus nykyisesta koulutustarjonnasta, maara ja laatu huomioiden
Koulutustoiveet ja koulutustarve

Koulutuksista tiedottaminen ja koulutustarjonnan hahmottaminen

Koulutuksiin motivoivat ja osaamisen kehittamiseen kannustavat tekijat

Osaamisen kehittamiseen liittyvat esteet

Kunnan tuki ammatilliselle kehittymiselle ja verkostoituminen omassa kunnassa

Tydn muutos ja tyossdjaksaminen

Pandemian vaikutukset omaan tyohon ja tydssajaksamiseen

Kirjastoalan medioiden seuranta

Valtakunnallisten palvelujen kdytto, ja toiveet suhteessa valtakunnalliseen toimintaan
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Tyotehtavista

Tyotehtavat laajoja, pienissa
kirjastoissa mm.
kulttuuritoimen, hallinnon ja
hyte-kokonaisuuden tehtavia
osana tyota

Osaaminen voi jdada ohueksi,
jakaantuu moneen pieneen
0saan

Aikaa uusien :
toimintakaytantojen
omaksumiseen el jaa riittavasti

Kirjaston roolin muutos, isot
kirjastot/pienet kirjastot

“Hirvedsti tulee hyvid ja kivoja juttuja sieltd koulutuksesta, mutta
sitten tulee sellainen, ettd ei mulla ole aikaa ottaa nditd omaan
tyohon, kun on helpompi vaan jatkaa sitd normiarkea. Etté voi tulla
niin kuin semmoinen dhky siitd, tai sitten valmiiksi jo sellainen
epdtoivo.”

“Jotenkin tuntuu siltd, ettd tdssd on aika laaja osaaminen, kun ne
tehtdvdt ovat niin laajoja, ettd sen puoleen se on varmaan ihan hyvd,
mutta kun kaikkea on niin vdhdn... Kun ne volyymit on niin pienidi,
niin sitd samaa tehtdvdd tehdddn niin valtavan harvoin, niin ei tule
sellaista rutiinia... niin kuin semmoinen, ettd on melko hyvd kaikessa,
mutta sitten ei ole mitéddn oikein semmoista, missd olisi ddrimmdisen
hyvd, todellinen asiantuntija.”
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Esimerkkeja tyotehtavakokonaisuuksista

KIRJASTONJOHTAIJA

kirjaston toiminnan suunnittelu

kimppa-yhteistyo

kirjasto- ja kulttuuritoimen talousarvion valmistelu ja seuranta
kirjaston-kdyton opetus ja luokkakadynnit

asiakaspalvelu ja asiakas-opastukset

kokoelmatyd

tapahtumien ja nayttelyiden jarjestaminen

kunnan kulttuuritoiminta

kulttuuri-matkojen jarjestaminen

kotiseutumuseon toiminnan jarjestaminen ja kehittdminen
kansalais- ja musiikkiopiston toiminnan jarjestelyt

kdynnissa olevien hankkeiden seuranta ja johtaminen

KIRJASTOVIRKAILIJA

asiakaspalvelu
hankinta
luettelointi

kirjavinkkaus kaikille luokille alakoulusta
ylakouluun

satutunnit
tiedonhaun ja kirjaston-kayton opastus
tapahtumien jarjestaminen

hyllytys ja muut jarjestely-tehtavat
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Koulutustarjonta
Ja tolveet

AKE-kirjastot saivat runsaasti
kiitosta kentalta toiminnastaan

Koulutustarjontaan oltiin tyytyvaisia
Toiveina erityisesti pedagoginen
osaaminen, tyohyvinvointi ja tydssa
jaksaminen,
vuorovaikutusosaaminen

Pienten kirjastojen omat kokoukset
tarkeita

Opinto- ja tutustumismatkat
Lahikoulutuksilla iso merkitys

Koulutusta jo vahan liikaakin

”No minun tyon kannalta pedagoginen osaaminen, ettd mdhdn olen
kdynyt ammattikorkeakoulun Turussa, sielld ei hirvedisti kayty sité aluetta
ldpi ihan kouluaikana... ettd kaiken, mité olen op/oinut, niin se on ihan
tuolla tyossa ollut. Etté mdé koen, etté mulla ei ole ihan tarpeeksi vield
osaamista siitd pedagogisesta puolesta, ja kuitenkin on todella paljon
ryhmid, mitd pitdisi vetad...”

”...on mielettomadn tdrkedd tavata niité kollego ia muualta. Ne
koulutuspdivit on sellaisia kauhean térkeitd Idhinnd sen sosiaalisen
puolen kannalta, ja sitten pddsee vield kunnon lounaalle...Ne
koulutuspdivdt on ihania, ne on melkein kuin pikku lomia. Niilld on
valtava merkitys.”

”“Onhan vdlilld niinkin, ettd on kéyty koulutuksissa, eikd sielté oikein
mitddn jalkaudu [--] Mutta toisaalta, eihdn kaikista koulutuksista aina
saakaan mitddn, mutta voi se silti olla kokemuksena ihan arvokas, ettd
on/ t/(gvannut muita ihmisid, vaikkei sieltd suoraan mitddn tydyhteiséon
tulekaan.”

“Nimenomaan samankokoisten [kirjastojen] tapaamisia, niin silloin se
ymmdrrys toisia kohtaan on parempi, kun ollaan samassa vedessd niin
sanotusti.
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Motivoivat ja estavat tek

jat

Tyotehtava

Esihenkilon kannustus

o “Silloin siitd tulee semmoinen olo, ettd on lupa kdydd niissé
koulutuksissa... ja esimiestdkin kiinnostaa, ettd me kehitdmme
itsedmme ja ettd tietdd, ettd jos esimies on kysynyt, ettd
menetko tuollaiseen koulutukseen, niin tietda itsekin, ettd
ilmeisesti tddlld on sellainen tilanne, ettd voi ilmoittautua...Se
on tdrkedd.”

Tyoyhteison toimintakulttuuri

Kollegojen tapaaminen, ajatusten vaihto — tyohyvinvointi

Kiire

Omat asenteet — etdkoulutukset erityisesti

° ”En itse vield henkilékohtaisesti ole kasvanut siihen
etdkoulutukseen. Md koe, ettd jos md istun koneella ja tuijotan
jotain, niin md en tee silloin téitd. Mulla on téllainen ristiriita.”

Tyoyhteison ja kunnan asenteet

Tyoymparisto

o ”No se on just se, kun se keskeytyy aina, ettd kauhean véhdn...
jos nyt tulee aamulla tdnne, niin silloin ehkd olisi mahdollisuus.
Mutta ehkad sité pitdisi vaan reippaasti ottaa ja sanoa, ettd oon
nyt tdssd ndin... ja sitten sddtdd se danen voimakkuus niin
kovalle, ettd oikeasti kuulee sen sieltd kuulokkeista.”

Kunnan oma koulutustoiminta
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Tyon muutos 1/2

Positiivisia muutoksia paljon

Tekniikka — vuorovaikutus

Omatoimisuus — logistiikka,
asiakaskontaktit

Kirjaston rooliin muutos —
tyotehtavien lisdaantyminen, pienet
kirjastot?

Tiedonhallinnan kokonaisuus
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Tyon muutos 2/2

“Valilla tuntuu siltd, ettd meiddn pitdisi olla matkalla kohti sellaista jotain universaalia neroa,
joka osaa oikeasti kaiken ja jdrjestdd kaiken, jolloin se vastuu siirtyy joiltain muilta tahoilta pois...
ettd se ei oikein, siité en oikein pida.”

”Tdssdhdn me ollaan [tietokoneen ddrelld] kaikenlaista viestintdd ja pdivitystd... ja missdhdn se
tiedosto on ja tee joku muistio, ja lue tdmd muistio... ja lue tdma tietosuojapdivitys ja perehdy
henkiloston tietosuoja- ja tietoturvaoppaaseen. KyllGhdn se siihen..., tdma it-maailma varmaan
kaikkinensa, sekd tyon tekemisen vdlineend, ettG myds sind siséltond, on ehkd aika lailla tullut
sitd liséa, ettd ei sitd sellaista peruskirjastotyotad, sita ettd tuolla nyt etsii asiakkaan kanssa
lukemista ja lukemiseen innostamista, niin kylld se on aika vihdn, mitd siihen kerkeéd.”

Nyt tdytyy kdydd miettimddn sitd, mitd tdlla henkilostéresurssilla voidaan tehdd. Taytyy miettid,
mitd voidaan nyt vihentdad, etté pystytddn jotenkin jarkevdésti tadlld toimimaan vield...ennen kuin
henkil6kunta palaa ihan kokonaan loppuun.”
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Osaamisen kehittamisen kokonaisuus

Uudet ideat

Kollegat

Oppiminen

”"Nyky-ymmdirrys menee niin, ettd kun
ihminen havaitsee jotain uutta, aivoissa
oleva maailman malli ei endié pdde. On
tullut ennustusvirhe. Tdmd voi joko
aiheuttaa ahdistusta, tai sitten se saa
aikaan uteliaisuutta. Voi olla
ihmistyypistd kiinni, herédké uutuudesta
tai poikkeamista uteliaisuutta ja saako
ihminen aivonsa oppimisen kannalta
parhaaseen mahdolliseen tilaan vai
meneekod hédn jumiin.”

"Aivot ovat sellaiset, jollaiset ihminen
niistd tekee. Aivot havaitsevat sen, mikd
toistuu. Ne asiat kehittyvdt, mita
ihminen tarvitsee, ja ne asiat havidvdit,

mitd ei tarvita.”
Katri Saarikivi




Osaaminen osa isompaa kokonaisuutta




Jatkopohdinta

Kiire
Mista kiire syntyy?
Mista voitaisiin luopua?
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Tiedonvalitys ja tiedonhallinta
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Priorisoinnin tarkeys

Nuoret kirjastoammattilaiset

Merkityksellisyys tyossa
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https://www.kirjastot.fi/sites/default/files/content/Asiakkaita%20vartenhan%20me%20t%C3%A4%C3%A4ll%C3%A4%20ollaan.pdf

Jatkotutkinta

Nuorten
kirjastotyontekijoiden
ammattikuva

Kyselytutkimus viidella
AKE-alueella kevat/kesa
2022

vhteenvetoraportti
vuoden 2022 loppuun
mennessa
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Kiitos!
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