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Merkittavin ja kaytetyin kaikki kunnat kattava

tiedon ja kulttuurin maksuton peruspalvelu.

- kirjaston aktiiviasiakkaiden kokemat kirjaston
hyddyt merkittavia (kirjastojen kansallinen
kayttajakysely 2013)

- 88 % vastaajista kokee kirjaston parantaneen
elamanlaatuaan

Taiteesta ja kulttuurista hyvinvointia. Toimintaohjelman 2010-2014
loppuraportti. 2015



Kulttuurista hyvinvointia — mista puhumme?

Taidekokemus
ja kokemuksen henkilokohtaisuus

Vaikuttavuus

Tulevaisuus — paradigman muutos?




https://www.utu.fi/fi/yksikot/hum/yksikot/kulttuurihistoria/oppiaine/Sivut/home.aspx

"Kulttuuri el ole vain tapoja tai kulttuurituotteita:
se on syvallisempi merkityksia jatkuvasti luova
maailma.”

Kulttuuri on toiminnan tulosta ja toimintatapa
seka vastaus ympariston haasteisiin

“... kulttuuria el enaa nahda yhteiskunnan
sektorina, tieteena, taiteena ja uskontona,

vaan laajempana maailmassa olemisen,
ymmartamisen ja elamisen tapana.”

Hannu Salmi, http://www.hum.utu.fi/, 2007



- Maslowin tarvehierarkia: itsenséa toteuttaminen,
sosiaalinen arvostus, rakkaus ja
yhteenkuuluvuus

- elintaso (having), ystavyyssuhteet (loving),
itsensa toteuttaminen (being)  Allardt 1976

Hyvinvoinnin maarittelysta elamanlaatuun:

- elamanlaatu on tietyissa olosuhteissa paras
mahdollinen tilanne (terveys, ihmissuhteet, tyo,
ymparisto) Gilhool 2005



"Jokaisella on oikeus vapaasti osallistua
yhteiskunnan sivistyselamaan, nauttia
taiteista seka paasta osalliseksi tieteen

edistyksen mukanaan tuomista eduista”

YK Ihmisoikeuksien julistus 1948, artikla 27




Kulttuuripalvelut taattu perustuslaissa (163):
”...tiedon hankinta, tieteellinen ja taiteellinen
toiminta, taiteista nauttiminen...”

- el kuitenkaan maarita tarkemmin

- varattomuus el saa estaa -> alennettuja
maksuluokkia

Siséallollinen nakokulma
Kamppailujen nakokulma
Sopimusten nakokulma
Kertomusten nakdkulma

Rautiainen 30.9.2016, http://www.artsequal.fi/




Toimintastrategia

Terveytta ja hyvinvointia edistetaan taiteen ja kulttuurin
keinoin (18 toimenpide-ehdotusta):

1) lainsdadanto, hallinto ja rahoitus,

2) Julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin valinen
yhteisty6

3) tutkimuksen ja tietopohjan lisdaminen

4) koulutus

5) tiedon levittdmista koskevat ehdotukset

Liikanen 2010

http://www.minedu.fi/export/sites/default/ OPM/
Julkaisut/2010/liitteet/OPM1.pdf?lang=fi



OKM kannustaa taide- ja kulttuurilaitoksia edistamaan
toiminnassaan

tulevissa sote-rakenteissa huomioidaan
Kulttuuri- ja taidetoiminta

yrityksia ja julkisia organisaatioita kannustetaan ottamaan
kayttoon taidelahtoisia menetelmia

kunnat osoittavat kayttoon,

kunnan kulttuuritoimijat vastaavat yhdessa sote-toimijoiden
kanssa saatavuuden
varmistamisesta

Taiteesta ja kulttuurista hyvinvointia. Toimintaohjelman loppuraportti 2010 -2014.
STMn raportteja ja muistioita 2015:17



(Saresma 2002)
Kokemus
Elamys
Harrastus
Vapaa-ajan aktiviteetti
Sosiaalinen tapa
Terapeuttinen kokemus
(Koettua) hyvinvointia ja terveytta edistava
Kulttuurin kulutusta
Viihdetta
Tyollisyytta



The true beneficiaries of public funding for culture still seem to
constitute only a small minority — well-educated and relatively
wealthy (ADESTE 2016; Warwick Commission 2015)

E> Kysymys asiakkaiden kulttuurisesta paaomasta,
kulttuurisista kompetensseista, kulttuuripalveluiden
relevanssista tai merkityksesta, koetusta arvosta, kasitys
asiakkaan kulttuurisesta identiteetista, asiakkaan
osallisuus ja vaikutusmahdollisuudet...?

www.kulttuuriakaikille.fi

- el pelkastaan rakennetun ympariston saavutettavuutta tal
saavutettavuutta eri aistien avulla

- alueellinen, strateginen, viestinnallinen, sosiaalinen,
kasitteellinen saavutettavuus, paatoksenteon lapinakyvyys

- hinnoittelun saavutettavuus (yhteiskunnan
polarisoituminen)



Onko merkityksellista taiteen kokemisen kannalta?

yksilon tarpeet ja toiveet huomioidaan
tilannesidonnaisesti, ei yksilon puolesta eika
tiettyjen muiden tavoitteiden suuntaisesti

kollektiiviset kokemukset, elamismaailma

taide ei kiinnity ikdan — yksilon suhde taiteeseen
ja yksilon taidekasitykset ovat elamanmittaisia
prosesseja

eri-ikaisten toimiminen yhdessa

Pusa 2012

https://www.youtube.com/watch?v=avL9o0hvPOb0&feature=youtu.be




Taildekokemus
ja kokemuksen henkilokohtaisuus




Vastaanotto

4

Kontekstualisointi

3

Merkittava taidekokemus, elamys
An art experience

(14 . . . .
We have an experience when the material experienced runs its course to

fulfillment. [...] Such an experience is a whole and carries with it its own
individualizing quality and self-sufficiency. It is an experience.”

Dewey 1980; Rasanen 2000, 2008



Elamys rakentuu vuorovaikutuksessa, jatkuvana
"neuvotteluna”, edellyttaa kuluttajan aktiivista toimintaa

Kokemuksia kommunikoidaan neljan elamyksellisyyden
osa-alueen kautta, pyrkimyksena hyvinvointi:

1.

Tunteisiin liittyva elamyksellisyys (koskettavuus,
hammentavyys, virkistavyys)

Edistyksen kokemukseen liittyva elamyksellisyys (ideoiden,
Inspiraation, asiantuntijuuden keradminen)

Kehollinen elamyksellisyys (fyysisia kokemuksia tilassa, tilan
haltuunotto)

Henkilokohtaiseen osallisuuteen liittyva elamyksellisyys (tarve
vastaanottaa ja kommentoida, mahdollisuus osallistua)
Ahola 2007



Vaikuttavuus




Kulttuurilta ja taiteelta odotetaan usein paljon...

Terveytta
VIIHTYVYYTTA HYVINVOINTIA

Elamyksia

Virikkeitall!
terapeuttisuutta

luovaa paaomaa

tyohyvinvointia yhteisollisyytta

* taloudellista padomaa
* alueellista ja paikallista kehittajaa




. Taide antaa elamyksia ja merkityksellisia
taidenautintoja

. Taiteella ja kulttuuritoiminnalla on yhteys
parempaan koettuun terveyteen ja hyvan elaman
kokemuksiin

. Taideharrastukset synnyttavat yhteisollisyytta ja
verkostoja, jotka auttavat hallitsemaan elaméaa
paremmin

. Taide lisada viintyvyytta ja kauneutta elin- ja
tydymparistossa
Liikanen 2003



monet vaikutukset ovat suhteellisia, silla kyseessa
ovat ihmisten kokemukset, elamykset ja merkitykset
OKM 2009

mista vaikuttavuudesta puhutaan?

mikro- vai makrotaso?
luovassa taloudessa kerrannais- ja levidmisvaikutuksia

vaikutukset terveyteen, koettuun terveyteen (perceived health),
hyvinvointiin (well-being), elamanlaatuun (QoL),... miten maaritellaan?

koeasetelma vs. pitkdkestoiset, pysyvat vaikutukset
hyvinvointiin vai pahoinvointiin vai ei vaikuttavuutta ollenkaan?
Jansson 2014

mittaamisen ongelma: voidaanko mitata, jos ei ole
maaritelty?



 Kulttuuripoliittinen tulokulma

e Talouden vaikutusten tulokulma

» Sosiaalisten vaikutusten tulokulma

« Hyvinvoinnin vaikutusten tulokulma

« Organisaatiokehittamisen ja -oppimisen
vaikutusten tulokulma

 Kriittinen tulokulma vaikutustutkimukseen

Jansson 2014, Mittaamattoman arvokasta? Taiteen ja kulttuurin
vaikutustutkimuksia ja -metodologioita.

Taideyliopisto, Kokos-julkaisusarja 2/2014



DanceAbility Finland ry perustettiin vuonna 2008
vahvistamaan integroitua tanssia Suomessa seka
kansainvalisesti

- Jokaisen kehon ainutlaatuisuus nahdaan
rikkautena - jokaista kannustetaan kayttamaan
luovuuttaan ja kykyjaan omalla tavallaan

- Jakaa, tutkii ja kehittaa tanssitaiteen
monimuotoisuutta

https://www.youtube.com/watch?v=JJJpMW1t2gmo




Tulevaisuus
Paradigman muutos?




Tavoitteena yleisdpohjan laajentaminen vaiheittain

Regular user

L}

Reattendance

L

Tral

L}

Awareness

Maitland 2000



- muut taiteenalat - vaihtuvia taideteoksia
Mukaellen Gronroos 2009 - taideluentoja - oheiskirjallisuutta
« kuljetus - taidetoimijoiden ohjaamia
- taiteilijavierailuja taidehetkia
TUKI- - harrastusmahdollisuuksia - taidetoimintaa
PALVELUT ohjelmaa omaisille - opastettuja museokaynteja
- lisainfoa

- oheisaineisto

AVUSTAVAT - taidehetki ja ohjaus
PALVELUT - hoitolaitoksessa

- kayttoohjeet ja -vinkit

Liitannaispalvelut:

YDINPALVELU

Keskeiset ominaisuudet  Keskeiset ominaisuudet
(palvelun kayttajat): (palvelun tuottaja):
helppokayttoisyys, taiteen asiantuntemus,
saavutettavuus, projektinhallinta, tiedotus/
monikayttoisyys, selkeys,  markkinointi, hallinto, lo-
turvallisuus, kestavyys gistiikka pakkaus, ohjeistus

perehdyty's./koulutus

"Vapaa tarina”,
"Hetkid”, moduulit: ”lhmisen osa”,
moduulit: 6 taideteosta moduulit:
5 taideteosta 3 taideteosta

Strandman-Suontausta 2013




by Pier Luigi Sacco, on behalf of the European Expert Network on Culture (EENC),
April 2011

- there Is a widespread perception that
In the overall European long-term
competitiveness strategy is still seriously under recognized

This

- > reflects in the difficulty to bring cultural policy issues at
the top ranks of the broader policy agenda, and

- > explains why the share of structural funds devoted to
culture badly fails to match the share of cultural and
creative sectors in total EU value added



Culture 3.0 model — in a very preliminary stage

characterized by the , SO that it
becomes increasingly difficult to distinguish between cultural
producers and users: they become that each

Individual assumes

— individuals develop
their own capabilities to assimilate and manipulate in personal ways
-> passive reception patterns of the ‘classical’ cultural industries
phase are being substituted by

, Which ceases to be a specific form of
entertainment to become an essential ingredient of the texture of
everyday life, as it is by now apparent in consumption practices

keeping on focusing upon the

may be seriously
misleading - it becomes necessary to develop a new
representation between the cultural and creative
Industries and the other sectors of the economy — and even of
society



Culture 3.0 model

Innovation

(Cultural) Welfare
Sustainability

Social Cohesion

New Entrepreneurship Models
Lifelong Learning

Soft Power

Local Identity

© N O bk owDhRE

Sacco et al. 2011



Fragmentation of consumers and a change from

mediating between artist and audience to the

direction of a and development process
co-production instead of co-creation and
co-consumption

Transformation of audiences into practitioners will
demand totally new skills and capabilities of all the
professionals




Tarjoa elamys kaikille aisteille

Chillaa, leppoista ja hidasta!

Tarjoa uusia, yllatyksellisia yhteisoja

Sekoittele reaali- ja virtuaalitodellisuutta elamyskentaksi
Kayta teknologiaa mahdollistajana ja inspiroijana
Glokalisaatio ja monikulttuurisuus varittavat kaikkea

Nomadina rakennettu portfolioura jatkossakin
kulttuurialan arkea

Arvoketjuista siirrytadn yhteistuotantoihin

Vaikeasti tavoitettavat kuluttajat ovat yha pienempien
segmenttien mosaiikki

10. Kaupunkitilat vallataan uudeksi leikkikentaksi

N o bk wwdhPE
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Halonen 2011, Tuottaja 2020 -hanke, http://tuottaja2020.metropolia.fi



kulttuuri yhteiskunnallisessa keskustelussa
kulttuurin itseisarvo vs. valinearvo

avoimuus; matala ja korkea lahestyvat toisiaan
kKilpailu; riskittdmyys

laatuvaatimukset

elamykset, kulttuuri viihteena

lisatty todellisuus, laajennettu palvelutarjooma,;
oheispalvelut

eri yleisdsegmentit kohtaavat
kolmasikaiset asiakkaat, sukupolvien valisyys

kulttuurinen kestavyys, toiminta projekteista
rakenteisiin



Monialaista ja -ammatillista, poikkisektoriaalista tyota
-> tavoitteena hyvinvointi

Strandman-Suontausta 2013

Vertikaalisesta asiantuntijuudesta C> horisontaaliseen

based on cultural democracy - is a bottom-up, participant-led cultural

process
Maitland 2000; ADESTE 2016



Dialogi on erityista keskustelua

"Dialogi on yhteytta, jossa valitettavat asiat
kootaan valiin. Monologi el muutu dialogiksi, koska
monologi on vallan ottamista ja oman nakokulman
nostamista ylitse muiden, monologissa el
valttamatta kukaan kuuntele, toisen puhe el
vaikuta siihen, kuinka muotoilen monologini.”

"Dialogi voi tapahtua vain silloin, kun
paikalla on ihmisia, joilla on erityinen syy ja
valmius jakaa keskenaan koettuja asioita. Tilanne
edellyttaa luottamusta, antautumista ja yhteista
paamaaraa.”

Varto 2007




Koulutettu ammattimuusikko sairaalassa

- kolmannen sektorin toimija, perustettu 1998

- elavaa musiikkia sairaaloissa ja hoitolaitoksissa:
eslintymisia, koulutusta, tutkimusta, tyopajoja,...
erilaisille yleisdille = potilaat, omaiset,
henkilokunta

http://www.musique-sante.org/en




